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Training for What Matters Most

Workplace Violence and Harassment (en anglais seulement)

Ce programme est congu pour sensibiliser davantage les participantes et participants aux
risques élevés pour la santé physique et mentale que posent la violence et le harcélement en
milieu de travail. Il est également congu pour aider les parties dans un milieu de travail a
comprendre et a se conformer aux exigences légales imposées par la Loi sur la santé et la
sécurité au travail pour lutter contre la violence et le harcélement (y compris la violence
familiale). Par exemple, les employeurs sont tenus d’élaborer des politiques et programmes sur
la violence et le harcelement qui sont adaptés au milieu de travail. Les éléments essentiels de
ceux-ci seront étudiés, y compris les procédures que les travailleuses et travailleurs doivent
suivre pour signaler les incidents, ainsi que la formation offerte aux travailleuses et travailleurs.
Les participantes et participants discuteront des stratégies adaptées au milieu de travail pour
cerner et évaluer le potentiel en matiére de violence et de harcélement en milieu de travail et
déceler les indices de violence familiale. Il sera également question des mesures de contrdle
précises visant a éliminer ou contrdler I'exposition potentielle a la violence et au harcélement.

Psychosocial Hazards and Workplace Mental Health (en anglais seulement)

Ce programme offre une compréhension fondamentale des dangers psychosociaux en milieu
de travail et comment ceux-ci peuvent avoir une incidence sur la santé mentale des
travailleuses et travailleurs. Il décrit les effets sur la santé qui sont liés aux dangers
psychosociaux et explore une gamme de facteurs en milieu de travail, a partir des exigences de
I'emploi/contréle de 'emploi et 'engagement des travailleuses et travailleurs jusqu’a la
courtoisie et le respect. Tout aussi important, les participantes et participants discuteront d’'un
certain nombre de méthodes pour cerner et évaluer des dangers psychosociaux, y compris les
politiques et programmes, I'analyse des exigences physiques et cognitives et les sondages en
milieu de travail. Le programme se termine par une discussion sur les mesures préventives et
protectrices pour favoriser un milieu de travail plus sécuritaire et plus heureux. L'usage
d’extraits de vidéo et d’études de cas engage également les apprenantes et apprenants et les
aide a cerner et a comprendre les facteurs déterminants et en milieu de travail et a acquérir une
meilleure compréhension du processus d’accommodement.

Workplace Health and Safety Awareness (en anglais seulement)

Ce programme permet aux employeurs de se conformer a un devoir légal précis pour faire en
sorte que les travailleuses et travailleurs obtiennent une formation de base en matiére de
sensibilisation a la santé et sécurité au travail. De plus, il aide les employeurs a se conformer a
leur devoir général de fournir des renseignements et de l'instruction en santé et sécurité aux
travailleuses et travailleurs et constitue un examen régulier idéal pour les employé(e)s
existant(e)s. Les participantes et participants seront initiés a la Loi de I’Ontario sur la santé et la



sécurité au travail, aux droits et responsabilités des employeurs, des superviseurs et des
travailleuses et des travailleurs, aux fonctions des représentantes et des représentants de la
santé et sécurité, des comités sur la santé et la sécurité au travail et au droit des travailleuses et
des travailleurs de savoir, de participer et de refuser d’effectuer un travail dangereux. Les
participantes et participants passeront en revue les dangers les plus communs en milieu de
travail et discuteront des facons de mettre en pratique les mesures de contrdles efficaces en
fonction de la hiérarchie des contréles. Enfin, ce programme souligne I'exigence et le besoin
d’une politique et d’'un programme visant a orienter le contréle du danger et a protéger la santé
et la sécurité des travailleuses et travailleurs.



